
 

 
TOUR DI GRUPPO 
8 giorni / 7 notti 
 

 

La Cornovaglia è famosa per la bellezza del suo paesaggio, fatto di ripide scogliere a picco sul 
mare blu cristallino, di vaste campagne pianeggianti e di profonde valli boscose, il tutto 
costellato di villaggi, residenze storiche, meravigliosi giardini e importanti siti archeologici. Le 
spiagge e le rocce della Jurassic Coast sono disseminate di antichi fossili e impronte – tesori 
paleontologici, ma si incontrano anche pittoresche cittadine portuali. 
 

Partenze da LONDRA a LONDRA   

LUGLIO 03 – 10 – 24 – 31   

 AGOSTO 07 – 14  
 
 
 

GIORNO 1  ARRIVO A LONDRA 
Arrivo a Londra. Trasferimento individuale disponibile su supplemento. 
Cena libera. Pernottamento in hotel. 
 
GIORNO 2  LONDRA – STONEHENGE – SALISBURY – BOURNEMOUTH   
Incontro con la guida e il pullman e partenza verso il sito di Stonehenge, dichiarato Patrimonio 
dell'Umanità dall'UNESCO, dove visiteremo uno dei complessi megalitici preistorici più 
conosciuti d'Europa, che risale all'inizio dell'Età del Ferro ed è dedicato al culto solare. 
Seguiremo verso Salisbury, dove visiteremo la Cattedrale di St Mary, una delle più alte 
espressioni del primo gotico inglese. Cena e pernottamento a Bournemouth 
 
GIORNO 3  COSTA GIURASSICA DA POOLE 
Incontro con la guida e il pullman e partenza per una suggestiva crociera circolare di 2h30 alla 
scoperta della Costa Giurassica e delle sue splendide scogliere bianche. Ci imbarcheremo in 
un viaggio attraverso 185 milioni di anni di storia, lungo la punta orientale della Costa 
Giurassica fino a Swanage e ritorno. Ammireremo panorami mozzafiato di cielo, mare, sabbia e 
formazioni di gesso, inclusa Old Harry Rock, che secondo la leggenda prende il nome dal 
famigerato pirata Harry Paye. Visita di Corfe Castle, una storica fortezza noto per le sue 
suggestive rovine medievali. Parzialmente demolito nel 1646 durante la Guerra Civile Inglese, 
offre viste mozzafiato su Purbeck e un affascinante viaggio attraverso mille anni di storia. Cena 
e pernottamento a Bournemouth  
 
GIORNO 4  BOURNEMOUTH – LYME REGIS – EXETER – AREA DELLA CORNOVAGLIA / SUD del DEVON 
Partiremo verso il Devon e faremo una breve sosta per esplorare Lyme Regis, famosa per le 
scogliere fossilifere della Costa Giurassica e per il caratteristico porto "Cobb" risalente al XIV 
secolo. Questa struttura semicircolare in pietra protegge il porto dai venti e dal mare, creando 
un rifugio sicuro per le imbarcazioni; il Cobb è anche celebre per essere apparso nel romanzo 
Persuasione di Jane Austen. Proseguiremo verso Exeter famosa per la sua maestosa cattedrale 
gotica e le antiche mura romane (ingresso alla cattedrale non incluso). Offre un mix di architettura  



 

 
storica, suggestivi percorsi lungo il fiume Exe, e un vivace centro città. Arrivo a Plymouth nel 
primo pomeriggio e visita della Plymouth Gin Distillery; fondata nel 1793, è una delle distillerie 
di gin più antiche d'Inghilterra e si trova nel cuore di Plymouth. Famosa per il suo gin distintivo 
e l'acqua pura di Dartmoor utilizzata nella produzione, offre tour storici e degustazioni in 
un'affascinante ambientazione georgiana. Cena in pub/ristorante e pernottamento nell'area 
della Cornovaglia / sud del Devon  
 
GIORNO 5 CORNOVAGLIA / SUD DEVON – ST. IVES – LAND’S END – ST. MICHEL’S MOUNT – 
AREA CORNOVAGLIA / SUD DEVON 
Questo giorno sarà dedicato alla visita di alcuni dei più famosi villaggi di pescatori della 
Cornovaglia e fino a raggiungere la costa più occidentale dell'Inghilterra. Al mattino ci 
sposteremo verso la città di St. Ives, che domina la costa occidentale della Cornovaglia, 
famosa per il suo porto e le sue tradizioni legate al mare. Proseguimento verso Land's End, una 
spettacolare scogliera, dove imponenti formazioni rocciose si incontrano con l'Oceano 
Atlantico, offrendo viste panoramiche mozzafiato e un'atmosfera selvaggia e suggestiva. Nel 
pomeriggio, arriveremo all'isolotto di St Michael's Mount, dove ci attenderà una fermata 
fotografica. Collegata alla terraferma da una passerella che emerge durante la bassa marea, è 
un luogo incantevole che offre splendide viste panoramiche e giardini rigogliosi. Rientro, cena 
libera e pernottamento in hotel nell'area della Cornovaglia / sud del Devon. 
 
GIORNO 6 CORNOVAGLIA / SUD DEVON – TINTAGEL – GLASTONBURY – BRISTOL  
Oggi visiteremo Tintagel dove, secondo la tradizione, nacque il leggendario re Artù. Qui potremo 
visitare le rovine del castello sul suggestivo promontorio. Il castello fu costruito solo dopo il XII 
secolo, ma alcuni reperti mostrano che il sito fu precedentemente occupato da un potente 
leader dell'epoca di re Artù. Proseguiremo verso Glastonbury con visita all'Abbazia di 
Glastonbury, per fare un tour di questo antico luogo ricco di storia, perdendoci tra i suoi meli e i 
suoi muri di pietra con la vita stessa di ciò che fu, incastonata nella sua essenza. Cena e 
pernottamento a Bristol 
 
GIORNO 7 BRISTOL – BATH – LONDRA 
Colazione e incontro con guida e pullman per la visita di Bristol prima della partenza verso 
Bath, dove visiteremo le terme romane; sito UNESCO, fondato dai romani nel 60 d.C. con il 
nome di Aquae Sulis, che deve il suo nome alle sorgenti termali. Il tempio fu costruito in oltre 
300 anni. Erano conosciuti in tutto l'Impero Romano e frequentati da persone di tutte le classi 
sociali. Il complesso include anche un tempio dedicato all'antica dea celtica dell'acqua e alla 
dea romana Minerva. Ritorno in hotel, cena libera e pernottamento in hotel a Londra. 
 
GIORNO 8 PARTENZA 
Colazione in hotel. Trasferimento libero in aeroporto (non incluso). Rientro in Italia. 
 
 
L’ORDINE DELL’ITINERARIO POTREBBE ESSERE INVERTITO PUR MANTENENDO GLI STESSI SERVIZI. 
 
Nota bene: l’itinerario è puramente indicativo e può subire variazioni in base alla disponibilità dei 
servizi menzionati.   
 
 
MODIFICHE DI PRENOTAZIONE  
Per ogni prenotazione già confermata, ogni successiva modifica comporterà l’addebito netto 
di € 50,00 (cinquanta/00) per “pratica modificata” oltre alle logiche spese di variazione, nella 
tipologia eventuale dei servizi/periodo di effettuazione 



 

 

PREZZO PER PERSONA LUGLIO – AGOSTO 

Adulto in DOPPIA € 1.609 

Supplemento CAMERA SINGOLA 
(si applica alle prime 5 camere singole prenotate) € 601 

Supplemento AGGIUNTIVO CAMERA SINGOLA* € 347 
 

* Supplemento AGGIUNTIVO per camera singola: Una volta esaurite le prime 5 singole, per ogni 
camera prenotata successivamente sarà previsto un supplemento extra per persona, che si 
somma al “Supplemento CAMERA SINGOLA” standard. 
 
Le tariffe per bambini si basano sui bambini che condividono una camera doppia / 
matrimoniale con due adulti paganti. Non sono previste le riduzioni per bambini sui tour in 
pullman. 
 
CAMERE TRIPLE: non disponibili 
 
 
Cambio applicato il giorno  25/11/2024:   1 €uro = 0.83126 GBP    1 GBP = 1.20239 €uro 
 
 
SALDO entro 36 giorni prima dalla partenza. 
Per tutte le prenotazioni ricevute a meno di 35 giorni dalla partenza si richiederà 
pagamento immediato al momento della conferma 

 
 

 
 
 

 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 

HOTEL SUGGERITI O SIMILARI  Le descrizioni possono essere fornite su richiesta  
Londra  Ibis London City Shoreditch hotel 1 notte 

Bournemouth Ibis Styles Bournemouth  2 notti 

Plymouth  Moxy Plymouth 2 notti 

Bristol Mercure Bristol Grand Hotel / Moxy Bristol  1 notte 

Londra  Holiday Inn Kensignton High Street / Copthorne Tara Hotel  1 notte 
 

 
 
 

NOTTI EXTRA PRE / POST TOUR  - SU RICHIESTA  
 

È possibile prenotare su richiesta delle notti extra all’inizio o alla fine del tour. I costi e la 
disponibilità sono soggetti a riconferma al momento della prenotazione. Non è garantito che 
vengano prenotate nello stesso hotel di inizio/fine tour. 
 
 
SUPPLEMENTI PER TRANSFER AEROPORTUALI 
 

I trasferimenti aeroportuali da/per aeroporti di LONDRA NON SONO INCLUSI nel pacchetto.  
Tutti i transfer si intendono con auto privata con autista che si farà trovare presso la reception 
dell’hotel nel giorno e orario indicati della conferma della prenotazione. 
Le prenotazioni dei trasferimenti devono essere effettuate almeno 4 settimane di anticipo 
rispetto alla data di viaggio dei clienti, per evitare costi maggiori. 
 
Nota: gli autisti non parlano la lingua italiana 
Non è prevista assistenza in lingua italiana all’arrivo o partenza. 
 

PREZZO PER AUTOVETTURA PER TRATTA Auto mx 3 pax Auto max 8 pax 

Prezzi per transfer e per tratta o viceversa  

London Heathrow – London Zone 1 (o vv) € 288 € 335 
London City Airport – London Zone 1 (o vv) € 302 € 351 
London Gatwick – London Zone  1 (o vv) € 352 € 433 
London Luton / Stansted – London Zone 1 (o vv) € 368 € 454 

Transfer richiesti tra le 22:00 e le 05:59 avranno un supplemento di € 94 per tratta 

 
Dati necessari per prenotare i trasferimenti: 
Per poter organizzare i trasferimenti dovremo essere espressamente informati. Allo stesso modo, le informazioni 
sul volo e il numero di telefono di un passeggero per prenotazione dovranno essere comunicate almeno tre 
settimane prima dell'inizio del viaggio. 
 
 

Cambio applicato il giorno  25/11/2024:   1 €uro = 0.83126 GBP    1 GBP = 1.20239 €uro 
 
 
 



 

 
La tariffa comprende: 
- 7 notti in alberghi di categoria 3*/4* in camere doppie / matrimoniali con servizi privati 
- Prima colazione Inglese inclusa in hotel dal giorno 2 al giorno 8 
- 4 cene a tre portate in hotel: giorni 2,3 4 e 6 (le cene del giorno 1, 5 e 7 sono libere) 
- Pullman per tutta la durata del Tour dal giorno 2 al giorno 7 e secondo il programma 
- Guida parlante italiano dal giorno 2 al giorno 7 e secondo il programma  
- INGRESSI: Stonehenge, Cattedrale St Mary Salisbury, Crociera Costa Giurassica, Corfe Castle, 
Plymouth Gin Distillery, St. Michael's Mount (photo stop), Castello di Tintagel, Abbazia di 
Glastonbury, Roman Baths 
- Set di auricolari per tutta la durata del viaggio 
- Servizi e tasse ai prezzi correnti 
 
 
La tariffa non comprende: 
- Voli dall’Italia 
- Trasferimenti da/per aeroporti di Londra (disponibili su richiesta) 
- L’ETA (Autorizzazione Elettronica di Viaggio)  
- *MANCE: consigliato £ 15 a persona per l’autista e £ 15 per persona per la guida per un tour 
di 8 giorni 
-- Tutto quanto non espressamente indicato come incluso 
- C.I.O.P. obbligatoria (quota apertura pratica con assicurazione medico / bagaglio gratuita) per 
persona 
 
*Le mance non sono incluse nelle nostre quotazioni o nei nostri tour in pullman, sono a discrezione del 
partecipante. Si desidera tuttavia far notare che nel Regno Unito è ormai prassi consolidata da anni quello di 
lasciare mance. 
 
 

REQUISITI DI INGRESSO PER I VIAGGIATORI 
 

Requisiti di ingresso per i viaggiatori nel Regno Unito: 
L'ETA (Autorizzazione Elettronica di Viaggio) viene implementata in due fasi: 
I cittadini non europei idonei potranno richiederla in anticipo a partire dal 27 novembre 2024 
e avranno bisogno di un'ETA per viaggiare nel Regno Unito a partire dall'8 gennaio 2025. 
I cittadini europei idonei potranno richiederla a partire dal 5 marzo 2025 e avranno bisogno di 
un'ETA per viaggiare nel Regno Unito a partire dal 2 aprile 2025. 
 
Requisiti di ingresso per i viaggiatori nel Regno Unito: 
Dopo la Brexit, i requisiti di ingresso per i cittadini dell'UE (Unione Europea), dello SEE (Spazio 
Economico Europeo) e della Svizzera sono cambiati. 
Dal 2 aprile 2025, i viaggiatori provenienti da questi paesi avranno bisogno di 
un'Autorizzazione Elettronica di Viaggio (ETA) per entrare nel Regno Unito. 
Questa potrà essere richiesta solo online dal viaggiatore, al costo di 10,00 GBP, a partire dal 5 
marzo 2025. Per la richiesta è necessario un passaporto valido. 
 

L'ETA sarà valida per 2 anni e sarà collegata al passaporto utilizzato durante la richiesta. Se il 
viaggiatore ottiene un nuovo passaporto, dovrà richiedere una nuova ETA. È responsabilità del 
viaggiatore assicurarsi di avere tutti i documenti richiesti per l'ingresso. 
 
Per ulteriori informazioni, visitare:  
Richiedere un'autorizzazione elettronica di viaggio (ETA) - GOV.UK (www.gov.uk). 
 

 
 



 

 
 
Penali di annullamento delle prenotazioni del tour in pullman (partenze garantite): 
Per cancellazioni ricevute fino a 28 giorni prima della data di partenza: 15% del prezzo del pacchetto 
Cancellazioni ricevute da 27 gg a 14 gg prima della data di partenza: 60% del prezzo del pacchetto 
Cancellazioni ricevute 13 giorni o meno prima della data di partenza: 100% del prezzo del pacchetto 
No show per qualsiasi motivo: penale 100% del prezzo del pacchetto 
Tutti i biglietti per teatro, opera, sport e concerti e biglietti d’ingresso non sono più rimborsabili dopo la conferma 
 

 
 
 
 

 

 
 

 

 

 
 



 

 

 

 

 
 
 
 
 

TERMINI E CONDIZIONI 2025 
1. Preventivo e prezzi 
Salvo diversa indicazione, i prezzi indicati sono tariffe per persona e si basano su camere doppie, triple o singole e 
sulle tariffe per bambini come specificato. Tutti i prezzi indicati nel preventivo sono corretti alla data dello stesso. 
Qualunque prezzo indicato per hotel, attrazioni e servizi potrebbero essere soggetti a modifiche e non può essere 
garantito fino alla conferma definitiva della prenotazione. Tutte le prenotazioni sono soggette a disponibilità e non 
possono essere garantite fino alla conferma della prenotazione. È responsabilità del cliente assicurarsi che tutte 
le informazioni fornite nell'offerta siano corrette. 
2. Tariffe 
Nonostante le tariffe indicate nel presente documento siano corrette al momento della pubblicazione, il Tour 
Operator non può essere ritenuto responsabile per eventuali alterazioni future imposte dai fornitori in Irlanda e nel 
Regno Unito. 
3. Bambini e minori 
Le tariffe per bambini si basano sui bambini che condividono una camera doppia/matrimoniale con due adulti 
paganti. Non sono previsti sconti per bambini sui tour in pullman se non diversamente specificato. Il cliente è 
responsabile di garantire che tutti i passeggeri minori di 18 anni siano accompagnati da un adulto. Senza 
accompagnamento i minori non sono ammessi dal Tour Operator in nessuna prenotazione. Secondo la legge, i 
bambini non sono autorizzati a rimanere in bar, ristoranti e locali (compresi i locali affittati privatamente) dopo le 
21:00. 
4. Modifiche 
Il Tour Operator si riserva il diritto di addebitare una spesa di gestione nel caso di più modifiche richieste dal 
cliente su prenotazioni già confermate per iscritto / via fax / e-mail da noi. 
Di conseguenza, la prima modifica è gratuita, ad eccezione delle prenotazioni su Programmi Bed & Breakfast i 
quali sono soggetti a un addebito di €/£6,00 per ogni B&B. Una spesa di gestione per i cambi di £/€ 6,00 sarà 
addebitata su ciascun servizio a partire dal secondo cambio e per tutti i cambi successivi. 
 
 



 

5. Pagamenti per servizi aggiuntivi 
Il pagamento di servizi aggiuntivi quando i clienti sono in Irlanda e nel Regno Unito sarà accettato solo con carta di 
credito - MasterCard, Visa o American Express e soggetto fino ad un importo massimo di €1.500/£1.500 per 
transazione. Le transazioni con carta di credito saranno soggette a una commissione di gestione aggiuntiva del 
2,0% sulle transazioni Visa e MasterCard e del 2,5% sulle transazioni American Express. 
6. Forza maggiore 
Il Tour Operator non sarà ritenuto responsabile per qualsiasi ritardo o mancata esecuzione di qualsiasi parte del 
presente Contratto nella misura in cui tale ritardo o mancata esecuzione è causata, tra l'altro: incendio, 
inondazione, fulmine, esplosione, guerra, sciopero, embargo, vertenze di lavoro, requisiti governativi, requisiti civili 
o militari, cause di forza maggiore o natura, malattia, quarantena, avvisi di viaggio ufficiali non essenziali da parte 
di autorità riconosciute, incapacità di assicurare beni o servizi, azioni o omissioni di vettori o fornitori; atti o 
omissioni di qualsiasi autorità governativa o competente; o qualsiasi altra causa al di fuori del suo ragionevole 
controllo, simile o meno a quanto sopra; fermo restando tuttavia che il Cliente a causa di tale causa non sarà 
esonerato dall'obbligo di effettuare i pagamenti richiesti che sono dovuti al Tour Operator. Nel caso in cui il 
presente Contratto venga risolto ai sensi dei termini di questa sezione il Tour Operator restituirà al Cliente 
qualsiasi pagamento precedentemente pagato dal Cliente al Tour Operator, al netto di qualsiasi costo effettivo 
sostenuto dal Tour Operator e di qualsiasi altro costo per il quale il Tour Operator abbia sostenuto un obbligo di 
pagamento non annullabile al momento dell'Evento di Forza Maggiore. A condizione tuttavia che il Cliente non sia 
sollevato dall'obbligo di effettuare i pagamenti richiesti che sono dovuti al Tour Operator per i costi effettivi 
sostenuti dal Tour Operator e qualsiasi altro costo per il quale il Tour Operator ha sostenuto un obbligo di 
pagamento non annullabile al momento dell'Evento di Forza Maggiore. 
7. Assicurazione 
È responsabilità del cliente assicurarsi che tutti i passeggeri in viaggio abbiano un’assicurazione di viaggio valida 
e aggiornata per la durata del loro soggiorno in Irlanda e nel Regno Unito. Il Tour Operator non sarà ritenuto 
responsabile per eventuali reclami relativi a mancanza di un'adeguata assicurazione di viaggio. 
8. Limitazione di responsabilità 
Tutti i documenti emessi e tutte le disposizioni riguardanti l’alloggio, i trasporti, le escursioni, i trasferimenti e tutti 
gli altri servizi richiesti dal Cliente, vengono elaborati sull’esplicita comprensione che il Tour Operator agisce solo 
come agente. Il Tour Operator non sarà responsabile per eventuali lesioni, incidenti, inconvenienti, ritardi, danni o 
perdite di qualsiasi natura derivanti da negligenza, inadempienza o violazione del contratto da parte di qualsiasi 
persona o organizzazione derivante da o in qualsiasi connessione a qualsiasi atto di abbandono o inadempimento 
o comunque causato, direttamente o indirettamente dai principali o persone o loro agenti o dipendenti, che 
devono fornire tale hotel alloggio, trasporto, escursioni, trasferimenti o tutti gli altri servizi forniti. 
9. Camere singole 
La disponibilità di camere singole dipende dai singoli hotel e in alcuni casi, dove è richiesto un gran numero di 
singole, può essere necessario addebitare un ulteriore supplemento oltre al supplemento singola indicato. 
10. Spese passeggeri 
Il Tour Operator non è responsabile per spese di natura personale tali come lavanderia, servizio in camera, spese 
telefoniche o altre spese alberghiere risultanti da danni alla proprietà o spese di pulizia straordinarie a causa di 
un comportamento inadeguato. Tutti i passeggeri devono sostenere tali costi prima di fare il check- out da ogni 
hotel. Il Tour Operator si riserva il diritto di trattenere i servizi al Cliente, nel caso in cui i Passeggeri non dovessero 
risolvere il problema degli importi in sospeso con il fornitore interessato. Inoltre nel caso in cui chiunque tra i 
passeggeri del Cliente lasciasse il Paese con fatture di servizio non pagate, il Tour Operator si riserva il diritto di 
richiedere e compensare tali importi dal Cliente per conto dei suoi fornitori. 
11. Mance 
Le mance non sono incluse nelle nostre quotazioni o nei nostri tour in pullman, sono a discrezione del 
partecipante. Si desidera tuttavia far notare che nel Regno Unito è ormai prassi consolidata da anni quello di 
lasciare mance; consigliamo perciò £15.00 per persona per l’autista e £15.00 per persona per la guida per un 
tour di 8 giorni. 
12 Politica sulle bevande 
Tutta la colazione comprende succhi di frutta, tè e caffè. Pranzi e cene convenzionati includono tè e caffè ma, se 
non diversamente indicato, non includono acqua minerale, vino, birra o altre bevande alcoliche. Qualora il vino sia 
incluso nel pasto, si tratterà del vino bianco o rosso della casa. 
13. Tasse 
I nostri prezzi includono tutte le tasse governative irlandesi e britanniche applicate alla data di tale proposta. Nel 
caso in cui vengano imposte tasse aggiuntive dal governo o le tasse esistenti aumentino, l'incremento sarà 
trasferito al Cliente. 
14. Sicurezza 
È responsabilità di ogni singolo Passeggero comportarsi in modo tale da non causare offesa o pericolo a se stessi 
o altri, o danneggiare la proprietà. Ogni cliente sarà responsabile per eventuali lesioni o danni causati dalla cattiva 
condotta del passeggero. Il Tour Operator si riserva il diritto di fornire servizi futuri al Passeggero(i) e al Cliente nel 
caso in cui il comportamento di un Passeggero abbia causato pericolo per la sicurezza o il benessere dei fornitori 
o di altri passeggeri in vacanza / tour. 



 

15. Persone con esigenze speciali 
È responsabilità del Cliente comunicare al Tour Operator l'esistenza di qualsiasi condizione fisica o mentale di 
qualsiasi Passeggero che possa essere rilevante. Il tour operator si riserva il diritto di rifiutare di fornire una 
vacanza per un passeggero con esigenze particolari per cui, secondo l'opinione degli operatori turistici, quel tour 
sarebbe incompatibile con tali esigenze speciali. Inoltre, nel caso in cui durante il tour si scoprisse della presenza 
di un Passeggero con esigenze speciali non precedentemente dichiarato, il cliente sarà responsabile per tutti i 
costi insorti per poter facilitare la continuazione del tour con successo. 
16. Richieste speciali 
Le richieste speciali (ad es. Sistemazione al piano terra, vista mare ecc.) devono essere comunicate al Tour 
Operator al momento della prenotazione. L'operatore turistico farà ogni ragionevole sforzo per soddisfare tali 
richieste. La concessione di tali richieste è di esclusiva responsabilità del fornitore. Nessuna responsabilità 
ricadrà sul Tour Operator per il mancato rispetto di uno speciale richiesta e tali richieste non fanno parte del 
contratto. 
17. Modifica/cancellazione da parte del Tour Operator 
Per qualsiasi perdita derivante da detta riduzione, alterazione, estensione o cancellazione del tour. Fatti salvi i 
diritti legali del cliente: 
A) L'operatore turistico si riserva il diritto di modificare, cambiare o cancellare una vacanza / tour. 
B) Se a seguito di cause di forza maggiore, il Tour Operator è obbligato a ridurre, alterare, estendere o cancellare 
a tour, il Cliente non sarà libero di reclamare un risarcimento o altro 
C) Se prima della partenza, il Tour Operator effettua una modifica all'alloggio, Il Tour Operator è tenuto a offrire 
sistemazioni alternative di standard uguale o superiore e in una posizione simile. 
28. Generale: 
Documentazione: 
È obbligatorio che tutti i viaggiatori abbiano in ordine la documentazione necessaria, come passaporti e visti. 
Qualsiasi problema o inconveniente derivante dal mancato rispetto di tale obbligo sarà di esclusiva responsabilità 
del viaggiatore. È essenziale che i passeggeri conservino la documentazione e i biglietti aerei in modo sicuro. 
L'interruzione dei servizi contrattualizzati per mancanza della documentazione necessaria o per il rifiuto di 
ingresso alla frontiera non sarà considerata un "annullamento per causa di forza maggiore". 
Modifiche: 
Il programma è indicativo e l'ordine delle visite e delle località di alloggio può variare. In caso di traffico intenso, 
forza maggiore, chiusura di attrazioni o qualsiasi altro inconveniente imprevedibile o per ragioni operative, l'ordine 
delle destinazioni turistiche e l'ingresso alle attrazioni previste dal programma potranno variare o essere invertite, 
al fine di soddisfare l'obbligo contrattuale. Per gli stessi motivi, le località in cui l'ingresso non è a pagamento 
potrebbero essere rimosse dal programma. 
Alberghi: 
Soprattutto al di fuori delle grandi città, in Irlanda vi è carenza di catene alberghiere. Invece, si possono trovare 
piccoli hotel a conduzione familiare, dove le camere possono variare in dimensioni, arredamento e vista. Questi 
hotel spesso non dispongono di ascensori e spesso non dispongono di aria condizionata. Alcune stanze 
potrebbero anche avere lavandini all'interno della stanza. È importante notare che la valutazione di 3 stelle in 
Irlanda potrebbe non soddisfare necessariamente lo standard europeo. Se si hanno problemi di mobilità, 
consigliamo di comunicarlo al momento della prenotazione per facilitare l'assegnazione della camera. 
A volte nei gruppi può essere necessario dividersi in più hotel della stessa categoria e nella stessa zona. 
Per soggiorni di due o più notti, il servizio di pulizia della camera potrebbe essere proposto solo su richiesta. 
Camere triple: 
Le camere triple possono essere ottenute solo su richiesta e sono soggette a disponibilità fino alla conferma della 
prenotazione. In generale, per camera tripla consideriamo una camera doppia con un letto matrimoniale e un letto 
aggiuntivo, che in alcuni casi potrebbe non essere delle stesse dimensioni o altrettanto comodo. È importante 
notare che la maggior parte degli hotel non offre camere triple con tre letti separati. 
Dati necessari per prenotare i trasferimenti: 
Per poter organizzare i trasferimenti dovremo essere espressamente informati. Allo stesso modo, le informazioni 
sul volo e il numero di telefono di un passeggero per prenotazione dovranno essere comunicate almeno tre 
settimane prima dell'inizio del viaggio. 
Incontro e tempi di attesa : 
Per quanto riguarda i trasferimenti in arrivo e partenza, l'orario dell’incontro sarà fornito nella conferma della 
prenotazione. Negli aeroporti irlandesi il tempo di attesa previsto è di 1 ora dopo l'orario di atterraggio indicato al 
momento della prenotazione. 
Se il passeggero impiega più tempo del previsto per lasciare l'aeroporto, sarà responsabilità del passeggero 
organizzare il trasferimento in hotel e pertanto eventuali costi aggiuntivi associati a questo servizio saranno 
interamente a carico del passeggero. 
Assistenza nei trasferimenti : 
I servizi di trasferimento aeroportuale, se richiesti, non includono l'assistenza in italiano. I trasferimenti all'arrivo 
saranno effettuati da parte dell'autista che parla inglese. 
 



 

Modifiche nei trasferimenti: 
Se c'è un cambiamento nel volo di arrivo a partire da 1 settimana prima dell'inizio del tour, faremo del nostro 
meglio per aggiornare la data e l'ora del trasferimento con il nostro fornitore. Tuttavia, potrebbero essere applicate 
penali di cancellazione. 
È responsabilità del cliente avvisarci di eventuali modifiche al volo e attendere la nostra conferma. Faremo il 
possibile per apportare le modifiche necessarie, in base alla disponibilità e, se applicabile, tenendo conto delle 
modifiche della tariffa. 
Pullman : 
A bordo dei pullman non è garantito il servizio Wi-Fi e l'aria condizionata. I posti nel pullman non possono essere 
assegnati in anticipo. Le guide si prenderanno cura delle richieste e necessità dei clienti direttamente in loco. 
Abbigliamento: 
Si ricorda ai clienti di portare abbigliamento adeguato alle temperature della Cornovaglia. Generalmente le 
temperature sono più basse rispetto all’Italia e invitiamo i clienti a controllare le condizioni meteorologiche prima 
della partenza. 
 
 


